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clas[. Aceasta a presupus ca de pe o zi pe alta sd se schimbe

radical scenariul practicilor educalionale, trecAnd astfel de Ia

o form[ de educatie cu prezenll'fiztcd" in institutiile educa-

lionale la o alta complet virtualizat[ Ei primit[ de acas5. prin

intermediul calculatoarelor, tabletelor si altor dispozitive

digitale cu conexiune Ia retea. S-ar putea spune c[ niciodatd

pAni in acel moment tehnologia sau, mai concret, reteaua nu

mai fusese atat de indispensabild pentru supravietuirea sis-

temului educational. Tehnologiile digitale au devenit marile

salvatoare ale anului academic atunci cAnd lumea a fost victi-
ma unei teribile pandemii.

Faptul c[ multi elevi si-au putut incheia si,,salva" anul a

fost, firi indoiali, foarte pozitiv. Totuqi, s-a f6cut simlit ast-

fel Ei alt lucru, pentru c[, dupa cum se spune, ,,nu tot ce zboa-

r[ se m[ndncd", gi s-a evidenliat c[ educatia teiematicd qi Ia

distant[ nu este atAt de accesibil5 si echitabila pentru toat5.

Iumea. Diferenta digitaiS., prin urmare, a dat nastere dife-

rentei educationale, cu riscul enorm de a inc[lca unul dintre

principiile de bazl"fundamentale si universale, anume acce-

sul qi dreptul Ia educatie.

Aceste circumstante au alertat autorititile publice $i gu-

vernele din majoritatea tirilor si Ie-au incurajat si r[spundd

marii provociri de a reduce pe cAt posibil inegalitatea digitali,
in scopul de a garanta o educatie in condilii egale, incluzivi si

accesibilS. pentru to!i. Astfel, in Uniunea Europeand s-a dez-

voltat Planul de Actiune pentru Educatia DigitalS 2027-2027'

care urmireste s[ adapteze sisteme]e de educalie qi formare

Ia era digital[ qi sI stimuleze o educatie digitali de inalta cali-

tate, incluzivi qi accesibil[ in toate statele membre.
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Dewey (1859-1952), ,,dac[ 1e predilm e]evilor de astS.zi Ia fel

cum predam ieri,le fur[m ziua de mAine".

Pentru cyberpsihologie, a sti cum afecteazd tehnologiile

digitale predarea Ei chiar comportamentul cursantllor si cum

pot ele si influenteze rezultatele respectivei inv[![ri, precum

si a qti care sunt principalele lor avantaje si riscuri, devine

o temi de mare interes.

Jtizx. inud,{un't in erct digitald; tipuri ile in"-d.tftre

Deqi folosirea TIC ca unealti educationali pentru a contri-

bui la procesul de predare-inv[tare nu este ceva nou, utili-
zAndu-se deia in qcoli si universit[ti de peste doua decenii,

in ultimil ani asist[m Ia o schimbare radical5 in ceea ce pri-

veste folosirea tehnologiiLor in clas[. Astfei, am trecut de ]a

o educatie bazatd. pe web 1.0 (in care studentul era un sim-

plu receptor de continuturi) la o educatie 2.0 qi 3.0 (in care

studenlii si profesorii au o interactlune activS" si dinamic[,
utilizAnd campusuri virtuale, pagini wiki, forumuri, bloguri

etc.), in care factorul uman si interactiunea social[ sunt

preponderente. Se poate spune - parafrazAndu-i pe cerce-

titorii Juan Jos6 Garcia-Peflalvo si Antonio Miguel Seoane

Pardo - cd mediile sociale au schimbat natura unldirectio-
nal[ si statica a webuiui qi l-au transformat intr-un mediu

bidireclional si interactiv, in care participarea utilizatorilor
reprezint5" un factor-cheie.

Aparitia internetului gi mai ales a dispozitivelor mobile

(laptopuri, tablete, smartphones etc-.) a inmultit oportunit5-

tile de a invS.ta prin alte canale, in mod personalizat, in orice

moment si din orice loc, intr-o manierd flexibil[ si adaptati

Cyberpsiho ogia
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satbLearni,ng, utnoscut mai frecvent ca ,,invltare hibridS. sau

mixt5", in care se combind"ceaonline sau virtualS (asincron[)

si cea cu prezentdfizicd (sincrond). Acest tip de invitimAnt
este considerat ca fiind o abordare mai atractiv[, deoarece

ofer5 ocazia de a beneficia de avantajele eLearni,ng impreuni
cu predarea traditional[ fa![ in fa!5.

Acceptarea acestui tip de invdtare creste pe m[suri ce

organrzatiite si institutiile educationale cauti solulii de for-
mare mai flexibile Ei rentabile. De fapt, in prezent, modali-

tatea de predare hibridd este considerati cel mai popular

qi eficient tip de instruire, dar si cel mai adaptabil datoritd

capacit[tii sale de furnizare a unei educatii flexibile, opor-

tune si continue. Unele studii au demonstrat cd atitudinile
studenlilor fali de acest model de inv[lim6nt sunt in gene-

ral pozitive. Mai concret, elevii vor accepta invitarea hibridi
daca observS" ci ii ajuti sd iEi imbunititeascd eficacitatea si

eficienta cAnd invat6,.Prezentafizic6" si interacliunea fala in
fali cu profesorii Ei colegii dobAndesc o importanti vitald
in acest tip de invitare.

Totusi, pentru ca acest tip de invSlare s[ aibi succes si s5"

isi indeplineascS" promisiunea, nu va fi suficient ca instituliile
educationale sd ofere toati sustinerea si infrastructurile nece-

sare, ci va fi obligatoriu ca elevii si aibI abilitali de autoreglare

si competente tehnologice, deoarece vor trebui sd gestioneze si

sd"realizeze sarcini de studiu in mod independent, in propriui

ritm qi fdrd. prezentd" ftztcd, dar si ca profesorii si aibi com-

petente in tehnologie qi si o utilizeze in mod eficient pentru a

preda. Vom vedea ci tocmai acest aspect constituie una dintre
principalele provocdri ale acestei forme de predare. ln cadrul

acestui tip de i::- .

fost demorrst r'& .: . -
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in contextele educationale. Totusi, nu intotdeauna mai multi
tehnologie inseamna mai bine, asa c5. este necesard cdutarea

unui echilibru adecvat cAnd se integre az6. componenta digita-
li in sala de clasa, avAnd in vedere ci exista si anumite riscuri
care pot diuna invalarii, dupd cum vom explica in continuare.

,,!{u ldsa pe miLine ce potr face eld""'

p e r i, c a lul p r c c r u s t itr, dr di, in e d,w c a t z a d'i, g i t c t d

Poate ci ai avut cAndva experienta de a amAna realizarea unei

sarcini sau activitS"li importante si, in locul acesteia, te-ai
apucat sa faci alte lucruri mai placute (de exemplu, s5, te uiti
Ia televizor, sI navighezi pe internet, si ili verifici retelele so-

ciale etc.), ajungAnd astfel in temuta zt cdnd explr[ termenu]
si te trezesti,,la limit[" si fdri timp. Daci !i s-a intAmplat asa

ceva vreod atd", at fost o victimi a ,,procrastinarii", care consti
in actiunea sau obiceiul de a intArzrain mod voluntar acti-
vitilile sau situatiile ce trebuie abordate, inlocuindu-le cu

altele mai pldcute sau irelevante, din frica sau lenea de a Ie

infrunta. Diferili autori afirmd cd procrastinarea are un tipar
cognitiv, motoriu si emotional asociat cu intentia de a face

o sarcind si cu o lipsi de diligenla in inilierea, executarea si

flnalizarea acesteia.

lntr-un studiu recent efectuat Ia o universitate din China
sl publicat tot in revista Computers & Education, s-a ana\tzat

relatia dintre comportamentul de procrastinare academicd,

folosirea excesiv[ a smartphone-u.Iut si autoeficacitatea stu-

dentiior. tn intervi.urile realizate, studenlii au recunoscut cI
utilizau abuziv telefonuL si c6, mai mult, obisnuiau si il fo-
Ioseasci in clas[ pentru alte activititi, care nu aveau nicio
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Acest concept, care provine din stiintele computationa-

le se folosea pentru a face referire Ia calculatoarele care erau

capabile sd.reahzeze dou[ sarcini diferite in acelasi timp. ln
:ontext uman, il folosim pentru a ne referi la capacitatea de a

r.ealiza doua sau mai multe activitili diferite in acelasi timp,

: Cica in mod simultan. Desi este adev[rat c[ suntem capabili

sa erecutim doua sarcini odatd (de exemplu, sIvorbim intimp
:'e mergem san sd ne imbrdcim in timp ce ascultim qtirile),
,:,r'oblema real5. intervine cAnd sarcinile respective cer si pro-

:'esAm informalii care consumd resurse cognitive (de atentie,

cle memorie), cu alte cuvinte, cAnd cele dou[ sarcini trebuie sd

concureze intre ele pentru aceleasi resurse mintale. El bine,

in aceste cazun, creierul nostru este incapabil si proceseze

simultan fluxuri de informalie independente provenind din

sarcini diferite care ne cer atentia.

Conform lui David E. Mayer, psiholog si director al Labo-

ratorului pentru studiul creierului, cognitiei si actiunii, de Ia

Unlversitatea din Michigan, ,,in majorltatea situaliilor, cre-

ierul pur qi simplu nu poate realtza dou[ sarcini complexe in
acelasi timp. Acest lucru se poate intAmpla numai cAnd cele

doui sarcini nu concureazi intre ele pentru aceleasi resurse

r-nintale". Prin urmare, sarcinile a c5"ror realtzare nu cere ni-
ciun efort constient, precum si cele pe care Ie-am automati-
zat. se pot realiza simultan cu alte sarcini mai complexe. Mai
putem face doui lucruri in acelasi timp si cAnd lucrurile res-

rective trec prin canaie separate. De exemplu, sd ne imbri-
cArr (sarcini manuali) in timp ce ascult[m stiri]e (sarcin[
r elba15.) sau sI spildm vasele (sarcini manuala) in timp ce ne

r-ritAm 1a televizor (sarcind vizuala).
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